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apelit kalisevat, kun valtapeli kdy kuumim-

millaan ja vallankahvassa olevat kayttavat
arvovaltaansa. Valta on vahvasti lasna globaalis-
sa politiilkassa, mista se ldiskyy yritysten arkeen
esimerkiksi markkinoiden epé&vakautena, pakot-
teina tai absurdeina tariffeina. Vaikutus- ja p&a-
tantavalta nakyy myos arjessa, kun yritys rajaa
tai avaa tarjoamaansa, strategiatyo fokusoi visi-
oon tai kahvipoydassa kaytetdan gants. Empatia
saattaa olla vallan liipaisimella, vaikka se onkin
johtajan tarke& ominaisuus. Aikamoista taiteilua
siis, kuvailee Raittila artikkelissaan. Kukaan ei
ole vallank&ayton ulottumattomissa.

KEINOT VAIKUTUSVALTAAN

Vaikutusvallan keinoja on runsaasti ja niilla ai-
nakin pyritédan toivottuun lopputulokseen. Poli-
tiilkka arkistuu kaytannon toimiksi taloudellisilla
porkkanoilla, kun EU ja valtio ohjaa yhteiskun-
nan ja yritysten kehittymistd haluttuun suun-
taan. Meidéankin hankkeistamme suurin osa on
EU:n rahoittamia kestavan kehityksen hankkei-
ta, joista esimerkkind Virtasen ja Wennstrémin
esittelemat kierto- ja biotalouden Kiemura ja
Massikka sek& Tornbergin Cohesion, neurodi-
vergenttien tyollistymistd edistava hanke. Ra-
hoittajien tarkoituksena ei ole tukea kaikkea
kehittamistd vaan yhdessa sovitun strategian
mukaisia toimia.

Muotoilu tarjoaa monipuolisia keinoja vaikut-
taa asiakkaisiin, sidosryhmiin ja henkildkuntaan.
Ratkaisuista pyritaan kehittamaan houkutte-
levia, ymmarrettavia ja kayttokelpoisia, mah-
dollisimman hyvin ihmiselle tai organisaatiolle
sopivia. Kun ratkaisusta tulee osa arkipaivas,
on ihmisen kayttaytymisen muuttaminen haas-
tavaa. Kafi havainnollistaa aihetta artikkelissaan
energiaoptimointiin liittyvien vuorovaikutus- ja
palveluratkaisujen avulla.  Houkuttelevuuden
toinen aaripaa on kontrolli ja painostus, jotka
mahtuvat jopa samaan lauseeseen: "Meilléd on
tilaisuudessa tarkeaa asiaa, joten se on kaikille
pakollinen.” Ihminen on ketterad kdanteissaan.

VALLAN ORKESTROINTI

Yhteiskehittdéminen on kiinnostava vallan tem-
mellyskenttd, jossa erilaiset intressit ohjataan
yhteiseen tavoitteeseen. Haastekerroksia lisaa

yhteiskehittdminen innovaatioekosysteemisss,
jossa useat eri organisaatiot ja niiden edusta-
jat pyrkivat kehittamaan uusia, kilpailukykyisia
ratkaisuja. Kokonaisuuden hallittua etenemista
ja tulosten saavuttamista kuvataan osuvasti or-
kestroinniksi. Tuoreessa hankkeessa kehitamme
Vaasan sataman innovaatioalustaa. Laurila puo-
lestaan perehdyttdd tarkemmin &lykkaaseen
valtaan Mirkan SHAPE-ekosysteemin orkestroin-
nissa.

TEKOALYN VALTA

Vield on pakko mainita tekoaly, varsinkin kun
Suomesta on tarkoitus tulla tekoalyn hyodynta-
misen karkimaa. Tdysin ongelmatonta se ei ole,
kun vallan ja vastuun pitéisi kulkea kasi kddessé&
ja tekodly tormaéilee tekijgnoikeuksien ja tieto-
suojan viidakossa. Toisaalta tekoélyratkaisujen
helppous ja nopeus ovat liilan houkuttelevia ja
jopa elintarkeita, ettei ulkopuolellekaan voi ja&-
da. Ei siis auta kuin k&aria hihat ja opetella uu-
sia taitoja. Toivottavasti saat oivalluksia Peltosen
ja Uuraksen sekd Raution ja Tuomelan artikke-
leista.

Kysyin ChatGPT:Ita sen vallankaytosta ja se ker-
toi valtansa pohjautuvan tietoon ja vakuuttami-
seen ei pakottamiseen. Vastuu on kayttgjallg,
koska han voi tarkistaa ja haastaa tiedon tai
lopettaa kayton milloin tahansa. CoPilot puo-
lestaan ymmaérsi power-sanan energiana ja las-
kentatehona, mika sopii tdnne Vaasaan oikein
mainiosti. Kun yritin selvittda CoPilotin valtaa
ihmisiin, oli vastaus nuiva: “Sorry, it looks like |
can't respond to this. Let's try a different to-
pic.” Ehka n&in on viisainta, joten ota uusi sivu
auki ja katso mita EU-rahalla on saatu aikaiseksi.

Vaasassa 11.6.2025
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" Hands of Humans

Asko Uuras

I n the Al2Business project, Vaasa University
of Applied Sciences and the University of
Vaasa are creating online learning materials to
educate citizens on artificial intelligence. Digi-
tal learning materials address the challenge of
keeping humans at the center of development.

LEARNING TO DESIGN HUMAN-CENTERED Al

The current European Artificial Intelligence (Al)
legislation aims to keep humans in the loop
and the driver’s seat, [1] but without a well-ed-
ucated population, the power shifts from the
hands of humans to Al [2,3] The Al2Business
project launches a training program that con-
siders the current legislation, Al business mod-
els, Al as technology, and, through a practical
case study, how to utilize design to develop
artificial-intelligence systems in a business set-
ting. Through design methodologies, humans
have the possibility to retain the power of deci-
sion-making and leadership of operations, but
the giveaway of rights and responsibilities must
be acknowledged early on.

Traditionally, there has been a great deal of
hype around the capabilities of Al, which has
posed challenges in actual Al-development
projects. The usual difficulties in Al-solution
development are unrealistic expectations and
use-case—related issues. [4] This is especially
the case when considering Al that does not
utilize large language models.

To clarify the capabilities of Al, the paradigms,
i.e., supervised versus unsupervised learning,
model architectures and development, and
data types, are introduced in the training pro-
gram. During the program, students familiarize
themselves with three Al experiments, includ-
ing time-series forecasting and machine vision,
alongside generative Al These experiments
are also attractive to students seeking em-
ployment because these specific Al features
have been identified as being in high demand
among Ostrobothnian companies.

The training program presents a service-de-
sign methodology adapted to Al develop-
ment to address the use—case-related issues
mentioned by Westenberger et al. [4] Design
methods have proven useful when ideating Al
concepts as solutions to business problems. [5]
By following the program's design methods,
the student learns how to center humans in
an Al-development case. In other words, the
program teaches students to keep humans in
the loop from the very beginning of the Al-de-
velopment journey.

CONCLUDING REMARKS

Artificial intelligence is already a core part of
business and society, but its success benefits
depend on keeping people at the center of
its development. The Al2Business training pro-
gram meets this need by combining practical
Al knowledge with human-centered design
methods. By strengthening regional compe-
tencies and aligning with European legislation,
the program helps ensure that businesses and
citizens alike are equipped to guide Al devel-
opment responsibly and effectively. This ap-
proach supports sustainable innovation and
reinforces Finland’s position as a forward-look-
ing, human-driven digital society.

AI2BUSINESS TRAINING PROGRAM

PROJECT INFORMATION

Al2Business - Sustainable business from artifi-
cial intelligence is a group project co-funded
by the European Union. Project is implemented
by VAMK Vaasa University of applied sciences
and University of Vaasa. Duration of the pro-
ject: 08/2023-12/2025

.***. | Co-funded by
A|28USINESS “,..* | the European Union
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Al Agents as an
Unaddressed
Challenge for
Design

Asko Uuras

I agents are notl'simple chatbots, but autonomous
A actors that can reason and act on behalf of humans.
For example, these agents can schedule meetings, book
flights, and make de¢ sions based on real-time data [1].
The Al agentszhave acted autonomously for some time,
yet they remain reliant on human-curated training data.
This trajectory of artificial-intelligence development has
already created challenges that must be met through ho-
listic design approaches within organizations.

AUTONOMOUS COLLECTIVELY ACTING AND
LEARNING Al AGENTS

Recent advances in Al have given rise to
new questions for design methodology
and for the conceptualization of human-Al
collaboration. One of the most prominent
topics is that of Al agents. These agents
have dominated the discussion in 2025, and
trend analyses by Forbes, [1] Microsoft, [2]
and McKinsey, [3] confirm that they are al-
ready implemented in organizations.

In Finland, ecosystems are forming around
Al and Al agents, [4] yet the pace of devel-
opment is daunting. Unlike any previous ma-
chine, these agents can tackle ambiguous
tasks, i.e., understanding assignments with-
out clear instructions. [5] A recent frontier,
introduced in information systems research,
is collective delegation, in which multiple
humans and algorithms delegate tasks to
one another, [6] The Uber case study by
Stelmaszak et al. [6] shows how a collective
of algorithms, following if-then rules, su-
pervises drivers in real time; when incom-
ing human data indicate that a change is
required, model-based (i.e., machine-learn-
ing) components reroute the driver.

TRAINING Al AGENTS

Training constitutes critical design facet.
A May 2025 study proposes the Absolute
Zero Paradigm (AZR), in which humans are
no longer in the loop during an agent’s
training. [7] Traditionally, training data have
been the most effective lever for instilling
a human-centered worldview in agents act-
ing within specific contexts. Under AZR this
lever disappears, because agents “auton-
omously propose tasks for learnability and
learn how to solve them using a unified
model.”. [7, p 2]

Organizations must acknowledge AZR mod-
els’ capabilities while devising ways to use
them to empower people and foster hu-
man—machine collaboration. Otherwise,
entire organizations may cease to “speak”
English or Chinese and instead adopt a lan-
guage optimized solely for machine execu-
tion of self-generated tasks.

The principal design challenge is therefore
shifting from purely technological issues to
social ones. Stelmaszak et al. [6, p 326] urge
researchers to prioritize ethical design so
that users feel empowered and workers
feel valued and find meaning in their work.

CONCLUSION

Human-centered design will remain essen-
tial—less for maximizing efficiency (auton-
omous, self-learning Al already excels at
that) than for preserving human relevance
and meaning in work. Design practice must
consequently develop new methods that
attend more deeply to social settings and
to patterns of delegation. Against this back-
drop, the future of Al design is likely to
involve life design, concerned with human
flourishing, at least as much as technologi-
cal design.

PROJECT INFORMATION

Al2Business - Sustainable business from artifi-
cial intelligence is a group project co-funded
by the European Union. Project is implemented
by VAMK Vaasa University of applied sciences
and University of Vaasa. Duration of the pro-
ject: 08/2023-12/2025

Co-funded by

NZBUSINESS “,..* | the European Union




MUOVAAJA 1/25 | AI2BUSINESS

R

e

A

e R it

Do G B

CHN DA

s =

lﬂ.‘;‘-‘"f

SYPRIVIPRERI T N O VO T TR Y T S s S T

N

il

FEUREREAY. SF SO s

Works for People:

hy Service

Design Matters

Sanna Peltonen

A s artificial intelligence becomes a bigger part of our daily services, the
risk of losing sight of real human needs increases. Service design offers a
way to keep Al solutions meaningful, user-friendly, and aligned with both cus-
tomer expectations and business goals.

ervices, by nature, require user involve-

ment—whether it's choosing a product,
customizing an option, or giving feedback.
Even a simple haircut involves participation: the
customer communicates their preferences and
offers input during and after the process. The
same principle applies to digital services. For
example, hotel booking platforms rely on users
to input travel details, select from personalized
options, and leave reviews. Every touchpoint
shapes the user experience.

Artificial intelligence (Al) is becoming an in-
creasingly integral part of many services. Or-
ganizations are using Al, for example, to per-
sonalize customer journeys. A travel app, for
instance, can suggest destinations, activities,
or hotel options based on a user’s travel histo-
ry. But as Bockle and Kouris [1] point out, it is
important to consider how these systems are
designed and how they integrate into people’s
lives.

WHEN Al MISSES THE HUMAN PERSPECTIVE

Bingley et al. [2] argue that Al should reflect
real users and their values, especially when
integrated into everyday services. Lack of hu-
man-centered thinking—especially in the early
stages of defining the problem—can lead to
misaligned solutions that do not support real
workflows or service goals. [3,4] However, many
Al solutions today still fall short because they
have been developed without adequately con-
sidering human needs. [5]

Without understanding real user needs, Al
risks missing the mark.

Rjs¢ et al. [6] remind, that service design ad-
dresses the overall service experience by in-
creasing understanding of customer behav-
jours, needs, and the service journey, which
supports the creation of more human-centred
Al solutions.

ALIGNING USER NEEDS WITH BUSINESS GOALS

Service design brings user research and stake-
holder insight into the development process
from the very beginning. This helps ensure that
Al addresses real challenges and creates con-
crete benefits. [7,8]

At its core, service design helps solve custom-
er-related problems while also aligning with
business goals and organizational capabilities.
[9] This dual focus ensures that services are
desirable and usable for customers—and viable
and sustainable for companies. [10]

Moreover, service design looks beyond isolat-
ed user interactions. It considers the broad-
er service ecosystem—the network of peo-
ple, technologies, organizational processes,
and social structures that shape how services
function. [11,12] Instead of viewing services as
isolated moments, service design looks at the
full user experience over time, across differ-
ent platforms, and within broader systems. [6]
This systems view helps to identify where Al
can create the most value, how it fits into re-
al-world contexts, and what support structures
must be in place to make it work effectively.

INTEGRATING Al ACROSS THE SERVICE
LIFECYCLE

The scope of service design spans the en-
tire service lifecycle. It involves defining value
propositions, shaping the frontstage customer
experience, and optimizing backstage systems
that enable service delivery. It also includes
the development of technology solutions—
like Al—that can enhance both frontstage and
backstage operations. [13]

In short, service design provides the tools and
mindset needed to make Al solutions not only
technically successful, but also human, useful,
and impactful. When Al development is guided
by service design, the result is not just innova-
tion—but innovation that works for people.

PROJECT INFORMATION

Al2Business - Sustainable business from arti-
ficial intelligenceis a group project co-funded
by the European Union. Project is implemented
by VAMK Vaasa University of applied sciences
and University of Vaasa. Duration of the pro-
ject: 08/2023-12/2025

Co-funded by
AlzBUSINESS - the European Union
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KIERTOTALOUSYRITTAJYYDEN
KOULUTUSOHJELMA

Kimi Wennstrom

jertotalous tuo mukanaan uudenlaisia lii mintamalleja, jot-

ka ohjaavat toimintaamme kohti kestavaa vaisuutta. Avaimet
muutokseen ovat kuitenkin meilla tavallisilla ku
kayttgjilla. Meilla on valta siivittaa tuotteiden
lamme mahdollistaa uusien liiketoimintamal
paatamme ostammeko, kdytédmmeko, korjaa
ko — millaisen tulevaisuuden sina valitset?

nestys ja valinnoil-
kannattavuus. Me
ko tai kierratdmme-

L

13



MUOVAAVJA 1/25 | KIEMURA

14

KIERTOTALOUS JA
LUKETOIMINTAMALLIT

Kiertotalouden liiketoimintamallit tarjoavat yri-
tyksille kehyksen, jonka avulla ne voivat rakentaa
kestavaa ja resurssiviisasta liilketoimintaa. Naiden
mallien yhdistavana tekijana on pyrkimys siirtya
lineaarisesta "osta—kayta—havita"-mallista kohti
suljettuja kiertoja, joissa arvo sailyy mahdollisim-
man pitkaan [1]. Sitra esittelee viisi liiketoiminta-
mallia ja niiden alamallit:

KIERTAVAT RAAKA-AINEET

Kiertavat raaka-aineet -liilketoimintamallissa ma-
teriaalit pidetaan kierrossa mahdollisimman pit-
kaan hyodyntamalla kierrdtysmateriaaleja, teol-
lisuuden sivuvirtoja ja uusiutuvia raaka-aineita
tuotannossa. Liiketoimintamalli jakautuu Kes-
tavaan suunnitteluun mika keskittyy pitkaikais-
ten ja korjattavien tuotteiden kehittamiseen,
esimerkiksi modulaaristen tai alustapohjaisten
ratkaisujen kautta ja Kiertotalouden mukaisiin
materiaaleihin, jossa puolestaan painotetaan
kierratettyjen ja biopohjaisten materiaalien seka
uusiutuvan energian kadyttdéd ja materiaalihukan
minimointia.

JAKAMISALUSTAT

Jakamisalustat muodostavat liiketoimintamallin,
jossa tavaroita, tiloja tai palveluita jaetaan mui-
den kayttoon digitaalisten alustojen tai fyysisten
jarjestelmien kautta. Mallin ytimess& on resurs-
sien yhteiskaytto ja kayttdasteen parantaminen.
Jakaminen voi olla tilapadistd tai jatkuvaa, mak-
sullista tai maksutonta. Tunnetuimpia esimerkke-
ja kuluttajamarkkinoilla ovat majoituspalvelut ja
kulkuvélineiden yhteiskayttd, mutta jakamisalus-
tat tarjoavat myos yrityksille mahdollisuuden te-
hostaa resurssien kayttoa esimerkiksi koneiden,
tyokalujen tai toimitilojen osalta.

TUOTE PALVELUNA

Tuote palveluna -liiketoimintamallissa tuotetta ei
myyda omistettavaksi, vaan kaytto tarjotaan pal-
veluna. Alamalleina ovat tuote palveluna -malli,
jossa asiakas maksaa kayttooikeudesta ilman,
ettd omistaa tuotetta ja suorituskyky palveluna
-malli, missd palveluntarjoaja sitoutuu tuotta-
maan sovitun suorituskyvyn ja laadun asiakkaan
tarpeisiin. Aidon lisdarvon tuottaminen asiak-
kaalle edellyttda usein kokonaisvaltaista palve-
lukokemuksen kehittamista esimerkiksi kaytetta-
vyyden, luotettavuuden, suorituskyvyn, huollon
tai hinnan nakokulmasta.

ELINKAAREN PILENTAMINEN

Elinkaaren pidentamisen liilketoimintamallin kes-
keinen ajatus on pident&a tuotteiden kayttoikaa
erilaisten huolto- & korjauspalvelun, péaivityspal-
velun, uudelleenmyynnin ja uudelleenvalmistuk-
sen avulla. Tama vahentda uusien tuotteiden val-
mistuksen tarvetta ja pienentda tuotteen koko
elinkaaren aikaisia ympaéaristovaikutuksia. Malli
kannustaa tuotteiden pitkaikaisyyteen seka ma-
teriaalien tehokkaampaan hyodyntamiseen.

RESURSSIEN TALTEENOTTO

Resurssien talteenoton tavoitteena on palauttaa
kayton jalkeen tuotteista materiaalit ja kompo-
nentit uudelleen hysdynnettaviksi. Materiaalit
tulisi nédhda arvokkaina resursseina jatteen sijaan
ja palauttaa takaisin tuotantokiertoon. Kierratys
ja palautus ovat resurssien talteenoton kaksi ala-
mallia ja palvelevat materiaalien uudelleenkay-
ton tavoitetta, mutta toimivat hieman eri tavoin.

valinwan
voima

Arjessa tehtavat valinnat vaikuttavat yllattavan paljon sii-
hen, millaisia tuotteita ja palveluita yritykset kehittavat.
Valitessamme sahkopotkulaudan yhteiskayttopalvelusta tai
hypéatesséamme kaupunkipyorén satulaan teemme valinnan,
joka maksimoi tuotteen kayttoasteen vahentden sen las-
kennallista ympéristokuormaa. Palvelun ansiosta jokaisen ei
tarvitse omistaa sahkopotkulautaa, p&dastskseen katevasti
esimerkiksi kotoa kaupungille tai harrastuksen pariin. Tal-
l& tapaa kayttdja voi saastad rahaa ja jattaa sailytykset,
huollot ja murehtimiset palveluntarjoajalle samaan aikaan
véhentdessaan tuotteen valmistuksesta muodostuneen
ympadristokuorman vaikutusta, silla mita useampi kayttaa
samaa tuotetta, sitd véhemman tuotteita tarvitsee valmis-
taa.

Kun hankimme esimerkiksi huonekaluja, joita voi helpos-
ti muokata eldmantilanteen muuttuessa, puhelimen, jo-
hon voimme itse vaihtaa akun tai paadymme valitsemaan
uuden tuotteen sijaan kaytetyn, tuemme kest&vaa suun-
nittelua. Valintamme kertoo, ettd haluamme muuta kuin
kertakayttokulttuuria ja kulutushysteriaa — haluamme mer-
kityksellisempia tuotteita. Jotta tuotteet kestavat elamas,
on ne suunniteltava sen mukaisesti. Materiaalit on valittava
huolella ja kayttdjien tarpeet ymmaéarrettava aidosti. Tallai-
nen tuote sailyttdd arvonsa, joten halutessamme, voimme
myyda sen aina seuraavalle.

Kestdvan suunnittelun periaatteiden mukaiset tuotteet,
mahdollistavat elinkaaren pidentamista tukevat lilketoimin-
tamallit. Tuotteen rikkoutuessa olemme jalleen valintojen
aarells, tulisiko tuote korjauttaa, myyda rikkingisena, kier-
rattad, heittda tunkiolle vai jattaa nurkkiin lojumaan. Vaiku-
tusvalta on meilld — tehdaan viisaita valintoja.

HANKEINFO

KIEMURA on Euroopan unionin osarahoittama hanke, joka
suunnittelee koulutusohjelman kiertotalousyrittdjyydesta.
Hankkeen toteuttaa Vaasan ammattikorkeakoulun Muotoi-
lukeskus Muova.

Euroopan unionin
osarahoittama
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KIEMURA-hankkeen
osaamisverkostossa on
vaikutusvaltaa

v

Jere Virtanen

KIERTOTALOUS KONKREETTISEKSI

K iertotalous on epaselva, laaja ja lilan abst-
rakti kasite. N&in ollen demonstraatioita,
tiedon Iévity;t'é, erimuotoista koulutusta, yhteis-
tyotd yritysten ja tutkimus- sekd koulutussekto-
rin valilla kiertotalouteen liittyen edellytetaankin.
KIEMURA-hankkeen tavoitteena on suunnitella ja
pilotoida koulutusohjelma kiertotalousyrittajyy-
destd. Kiertotalous tarjoaa merkittavan keinon
monipuolistaa elinkeinoja, mutta edellyttaa myos
uutta osaamista. N&in ollen hanke rakentaakin
kiertotalouden osaamisverkoston osaamistarpei-
den arviointiin ja tuottaa kdytannonlaheista seka

innostavaa oppimismateriaalia. Tarve hankkeelle, .

ja sen tuottamalle osaamisverkostolle on ilmei-
nen. Esimerkiksi Pohjanmaan &lykk&an erikois-
tumisen strategiassa todetaan, etta kiertotalous
on edelleen monille epéselva, laaja ja liilan abst-
rakti kasite. Nain ollen tarvitaankin konkreettisia
esimerkkeja, tiedon jakamista sek& monimuo-
toista koulutusta ja yhteistyota yritysten, tut-
kimuslaitosten ja .oppilaitosten valilla. [1, s. 271
Hahke on vaikutusvaltaisessa roolissa vastates-
saan Pohjanmaan alueen kiertotalouden osaa-
mishaasteeseen jalkauttaen konkreettista tietoa
kiertotalousyrittdjyydesta. Kiertotalouden mah-
dollisuudet kietoutuvat kiemuraiseksi kokonai-
suudeksi, jossa yksittaisten toimijoiden tietotaito
ja osaaminen eivat yksin aina riita I<estévyysmuf1—

‘toksen aikaansaamiseksi. N&ain ollen tarvitaankin

vaikutusvaltaisia osaamisverkostoja, joissa tietoa
ja osaamista jaetaan yli organisaatiorajojen

OSAAMISVERKOSTO ON HANKKEEN YDIN

Kiertotalouden systeemisen muutoksen aikaansaa-
miseksi edellytetaankin esimerkiksi yhteistyota niin
perinteisen teollisuuden kanssa liketoimintaekosys-
teemeisss  kuin mybs perinteisen tuotepohjaisen
arvoketjun ulkopuolella innovaatioekosysteemeissé
uusien toimijoiden kanssa. Parhaimmillaan kierto-
talousekosysteemi voikin olla tiedon, osaamisen ja
materiaalisten resurssien markkinapaikka. Toisaalta
kiertotalousekosysteemi voi olla myds uusien like-
toimintamahdollisuuksien hautomo. Tutkimuksella ja
tiedolla on luonnollisesti myos tarkea rooli katsot-
taessa eteenpain esimerkiksi kestévyysmurroksessa.
[2, s. 69] KIEMURA - Kiertotalousyrittdgjyyden koulu-
tusohjelma- hankkeessa osaamisverkoston rooli on,

mitd merkittévin ja vaikutusvaltaisin myos hankkeen
onnistumisen kannalta. Osaamisverkosto toimii hank-

‘keen ytimessa usealla tasolla. Se tuottaa asiantun-

temusta oppimismateriaalin kehittémiseen, tukee
koulutusohjelman pilotointia ja toimii samalla myos
palautekanavana. Verkostossa kohtaavat julkisen
sektorin,' yritysten, %oulutuksen ja kohderyhméan na-

_kokulmat.

OSAAMINEN KIERTOON

Osaamisverkosto tuo yhteen liiketoiminta-, in-
novaatio- ja- tietoekosysteemien elementteja.
Se toimii verkostona, jossa syntyy uusia ideoita,
ymmaérrystd ja mahdollisesti- myds konkregttisia
ratkaisuja. Verkoston avulla voidaan jakaa osaa-
mista ja kontakteja seka ndin synnyttdsd yhdessa
enemman arvoa kuin yksin olisi mahdollista. Ver-
koston rakentaminen, aktivointi ja yllapito luovat
kestavia seka vaikutusvaltaisia rakenteita alueel-
le, mitka kantavat hankkeen yli. Pohjanméan
alueen erityishaasteet kiertotalouteen liittyen
niin abstraktisesta kasitteestd osaajapulaan eivat
ratkea ilman ‘pys'yvi'a muutoksia toimintatavois-
sa. Osaamisverkoston avulla voidaan rakentaa
ymmérrysté, madaltaa kynnysta osallistua ja li-
sdta kiertotalouden vetovoimaa erityisesti nuo-
rille miehille — hankkeen kohderyhmalle. Lopulta
hankkeen vaikuttavuus mitataan kuitenkin siing,

. mité tapahtuu sen jalkeen. N&in ollen osaamis-

verkostoa tullaan yllépitamaan ja. aktivoimaan
tapaamisten, hankesuunnittelun ja koulutuksen
seka yritysyhteistyon kautta hankkeen paattymi-
senkin jalkeen. :

HANKEINFO

KIEMURA on Euroopan. unionin osarahoittama
hanke, joka suunnittélee koulutusohjelman kier-
totalousyrittdjyydesta. Hankkeen toteuttaa Vaa-
san ammattikorkeakoulun Muotoilukeskus Muo-
va.

Euroopan unionin 1,
osarahoittama . OPA

KIERTOTALOUSYRITTAIYYDEN
KOULUTUSOHJELMA
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Maa- ja elintarviketalouden
"bioekosysteemit”

Pohjanmaalla

Jere Virtanen

aa- ja elintarviketalouden tuotantokes-

kittymia Pohjanmaalla voidaan tarkastella
myos laajoina ja vaikutusvaltaisina bioekosys-
teemeing, joihin kytkeytyy merkittdvia arvo-
verkkoja. Tarkasteltaessa tuotantokeskittymia
kuntakohtaisesti korostuu Kristiinankaupungissa
perunantuotanto, Narpiossa kasvihuonetuotan-
to ja Uudessakaarlepyyssa sianlihan- ja peru-
nantuotanto. Nam& vaikutusvaltaiset maa- ja
elintarviketalouden tuotantokeskittymat — “sys-
teemit” erottuvat selke&sti pohjautuen Luken
vuoden 2023 tilastoihin. Maakunnan perunan-
tuotannosta 63 % on keskittynyt Kristiinankau-
punkiin ja kasvihuonetuotannosta 84 % Nér-
piodn. Uudessakaarlepyyssa tuotetaan 45 %
sianlihasta ja 25 % perunasta. [1]

XL L

i

"

¢ ti_ﬂ. u‘...-;-ri«'k-.'w A b b

A b e 1y fon b i

_I“p:(“*““f" e

‘-'.'1;'_ ;‘..'x-.v_ 2

'_ -+

TUOTANTOKESKITTYMAT SYSTEEMIEN TAUS-
TALLA

Maa- ja elintarviketalouden nakskulmasta tuo-
tantokeskittymat — bioekosysteemit eivat ole
kehittyneet sattumalta. Niiden kehittyminen on
edellyttanyt toimijoiden yhteistyota, luottamus-
ta, tiedonkulkua ja voiton maksimointia luoden
alueellista vaikutusvaltaa. Neoklassista tuotanto-
teoriaa mukaillen kuntakohtaiset bioekosystee-
mit ovatkin syntyneet rationaalisesti toimivien
vilielijoiden tavoitteesta maksimoida voittonsa.
Maataloustuotannossa voitto muodostuu tuo-
tannon ja tuotantotekijoiden arvon valisena
erotuksena. [2, s. 2.] Maa- ja elintarviketalouden
tuotantosuuntien alueellinen keskittyminen on
pitkalla aikavalilla mahdollistanut parhaimman
voiton pohjalaisille maataloustuottajille mahdol-
listaen samalla vaikutusvaltaa maakunnan elin-
tarviketeollisuudelle.

BIOEKOSYSTEEMEISTA SYSTEEMISEEN MUU-
TOKSEEN

Tuotantokeskittymia voidaan tarkastella myos
“bioekosysteemeing” osana laajempaa ja vai-
kutuksiltaan merkittavaa systeemista muutosta.
Ekosysteemeissa kuten bioekosysteemeissa ta-
voitteena on luoda niin sanottu ylivoimainen ja
vaikutuksiltaan laaja systeemi, jonka kilpailue-
tua on vaikea kopioida jarjestelman ulkopuo-
lelta. Parhaimmillaan ekosysteemien toiminta
on kerroksellista, jolloin organisaatiot toimivat
samanaikaisesti tieto-, innovaatio- ja liiketoi-
mintaekosysteemeissa. Kerroksellista toimintaa
edellytetaan etenkin, kun tavoitteena on tehda
useiden toimijoiden vélisend yhteistyond sys-
teeminen muutos. Kiertotalouden systeemisen
muutoksen  aikaansaamiseksi edellytetaankin
yhteisty6td niin maa- ja elintarviketalouden
kanssa liiketoimintaekosysteemeissa kuin myos
tuotepohjaisen arvoketjun ulkopuolella inno-
vaatioekosysteemeissa biotalouden uusien toi-
mijoiden kanssa. [3, s. 68-69.]

Systeeminen muutos tarkoittaa toimintamallien,
rakenteiden ja naiden vuorovaikutusten saman-
aikaista muutosta luoden edellytyksia tulevai-
suuden hyvinvoinnille ja kestéavalle kehityksel-
le [4; 5] Keskeiset toimijat tarjoavat osaltaan
bioekosysteemeille institutionaalista vakautta
luoden samalla alueellista vaikutusvaltaa sys-
teemistd muutosta edistaen.

ORKESTROINNILLA VAIKUTTAVUUTTA JA AR-
VONLISAA

Ekosysteemin orkestroijalla on keskeinen roo-
li erilaisten intressien yhteensovittamisessa ja
ekosysteemikumppaneiden toiminnan linjaami-
sessa [6, s. 717; 7]. Bioekosysteemeja voidaan
orkestroida esimerkiksi elintarviketeollisuuden
toimesta kuten Kristiinankaupungissa, Narpios-
sa ja Uudessakaarlepyyssa tehdaankin. Tarkas-
teltaessa biotaloutta laajemmin arvoverkkojen
nakokulmasta on perinteisesti biotalouden ta-
loudellinen tuotos kasvanut neoklassisesti tuo-
tantomaaria lisaamalla. Tulevaisuudessa tulisi
kuitenkin korostaa arvonlisaa tuottavia inves-
tointeja ja tuotantoa. Hyvéna esimerkking tasta
toimii elintarviketeollisuuden ymparille rakentu-
nut biokaasun tuotanto Jepualla.

Tarkasteltaessa bioekosysteemeja kiertotalou-
den né&kokulmasta korostuu materiaalien kier-
ratyksen kautta saavutettava resurssitehokkuus.
N&in maa- ja elintarviketalouden tuotteissa
hyodynnetyt materiaalit kiertavat raaka-aineena
osana arvoketjua. [8, s. 22.] Toisaalta sivuvirrois-
ta tulisi kehittda korkean arvonlisan raaka-ai-
neita ja tuotteita. Etenkin bioenergian osalta
tulisi edelleen nostaa raaka-aineiden ja tuotan-
non tehokkuutta tehostamalla etenkin arvoket-
jua biomassan korjuusta ja varastoinnista aina
energialaitosten konversio- ja talteenottotek-
nologioihin. Biotalouden arvoketjuihin sisaltyy
vahvaa palvelutuotantoa bioresurssien kasvat-
tamisen, korjuun ja kuljettamisen osalta. [8, s.
38-41] Pohjanmaan maa- ja elintarviketalouden
tuotantokeskittyméat Kristiinankaupungissa, Nar-
piossa ja Uudessakaarlepyyssa nayttaytyvatkin
vaikutusvaltaisina bioekosysteemeina niihin kyt-
keytyvin laajoin arvoverkoin.

HANKEINFO

Massikka on Euroopan unionin osarahoittama
hanke, joka suunnittelee koulutusohjelman bio-
talouden liiketoimintamahdollisuuksista. Hank-
keen toteuttaa Vaasan ammattikorkeakoulun
Muotoilukeskus Muova.

Euroopan unionin
osarahoittama

MASSIKKA
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Alykas valta

-innovaatio-
ekosysteemnn
) a,orkestromnnssa

Marianne Laurila

Innovaatioekosysteemissa orkestraattorin valta ei synny muodolli-
sesta asemasta ja hierarkiasta, vaan kyvysta yhdistaa erilaisia toi-
mijoita yhteisen vision &darelle ja fasilitoida yhteistyota. Tassa ar-
tikkelissa tarkastellaan, miten vaikutusvalta konkretisoituu Mirkan
vetaman SHAPE-ekosysteemin orkestroinnissa valmistavan teolli-
suuden vihrean siirtyman edistamiseksi.

2]
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"Minulle timd koko ekosysteemi avautui

kukkapenkkind, johon minun tehtivdni

on heitelld siemenid ja sitten tavallaan

kasvattaa niitd fasilicoimalla keskustelua

ja heittelemdlld sinne avauksia mukaan,

olemalla mukana inspiroimassa ja yhdistd-

mdssd eri ihmisid.

s ee 9

- Charlotta Risku

VAIKUTUSVALTA RAKENNETAAN LUOTTAMUK-
SELLE

kosysteemin orkestraattori — usein myos
Eveturiyritykseksi kutsuttu taho — toimii
keskeisessa asemassa eri toimijoiden vali-
sen yhteistyon fasilitoinnissa ja koordinoin-
nissa. Orkestraattori toimii valittajana, joka
yhdistéa ekosysteemin toimijoita, rakentaa
heidan valisid suhteitaan ja vaikuttaa heihin
ilman muodollista valtahierarkiaa. Tata roolia
on kuvattu toisinaan kasitteelld “alykas val-
ta”. [1,2]

Hyva esimerkki orkestraattorista on Mirka,
joka vetaa SHAPE-innovaatioekosysteemia.
Se kokoaa yhteen eri kokoisia yrityksia,
TKl-organisaatioita, julkisia toimijoita ja mui-
ta sidosryhmia kehittdmaan uusia ratkaisuja
valmistavan teollisuuden vihre&dn siirtyman
tueksi. Missiona on vahentdaa valmistavan
teollisuuden hiilijalanjalked hyodyntamalla
kiertotaloutta, kestavia materiaaleja, uudel-
leenvalmistusta ja alykkaita arvoketjuja. [3]

Mirkan innovaatio- ja kestdvyysjohtaja Char-
lotta Risku kuvaa rooliaan SHAPE-ekosystee-
min koordinaattorina puutarhurin kaltaisek-
si: "Minulle tdmd koko ekosysteemi avautui
kukkapenkkind, johon minun tehtdvdni on
heitelld siemenid ja sitten tavallaan kasvat-
taa niitd fasilitoimalla keskustelua ja heit-
telemdilléi sinne avauksia mukaan, olemalla
mukana inspiroimassa ja yhdistdmdissd eri
ihmisid.” Riskun mukaan SHAPE-ekosystee-
min koko ydintiimin tehtdvana on fasilitoida
yhteistyota seka huolehtia yhteydenpidosta
ja siita, ettd kaikki osapuolet voivat toimia
suotuisissa olosuhteissa.

Risku painottaa, ettd toimivan yhteistyon
edellytyksend on luottamuksellinen ja avoin
ilmapiiri, jossa toimijat uskaltavat tuoda esiin
haasteitaan ja ideoitaan. Osaltaan tassa aut-
taa se, ettd laaditaan selke&t sopimukset.
Innovaatioekosysteemin toiminta edellyttaa
toisinaan luottamuksellista tiedonvaihtoa,
minka vuoksi salassapitosopimukset ovat
olennainen osa yhteistydn kaynnistamista.

Ndiden sopimusten avulla varmistetaan, etta
osapuolet voivat keskustella avoimesti ilman
pelkoa luottamuksellisen tiedon leviémisesta
ja ideoiden varastamisesta.

YHTEINEN VISIO, JAETTU VASTUU

SHAPE-ekosysteemin rakentamista on or-
kestroitu tarkoituksellisesti ja tavoitteellises-
ti kohti yhteista visiota. Riskun mukaan yksi
onnistuneen orkestroinnin edellytys on kyky
sanoittaa selkeasti ekosysteemin yhteinen
visio. Kun tarina kerrotaan inspiroivasti, se
auttaa muita toimijoita ymmaéartamaan, miksi
juuri heidéan kannattaa léhted mukaan yhtei-
seen kehittamiseen. SHAPE-ekosysteemisséa
vastuullisuus ja kestavyys ovat keskeisia ar-
volupauksia.

Innovaatioekosysteemissa eri toimijat luovat
yhdess& arvoa tavoilla, joihin yksikaan toi-
mija ei pystyisi yksin [4]. Orkestraattori luo
tilan, jossa kokeilut ja innovatiiviset ratkai-
sut voivat syntyd, mutta varsinainen arvo
rakentuu, kun toimijat itse omaksuvat uu-
denlaisen yhteisluomisen logiikan. Riskun
mukaan SHAPE-ekosysteemissd on keskus-
teltu paljon siitd, miten voidaan varmistaa,
ettd kaikki hyotyvat arvoketjussa seka miten
myods pienet yritykset pdasevat osallisiksi
syntyvdstd arvosta, eivatka jaa suurten toi-
mijoiden varjoon. Tama tasapaino on tarkea
yhteistyon jatkuvuuden ja koko ekosystee-
min elinkelpoisuuden kannalta.

Yrityksille téama voi tarkoittaa paitsi mahdol-
lisuutta kehittad uutta liiketoimintaa, myos
l6ytaa uusia rooleja arvoketjussa. Risku ko-
kee kiinnostavana sen, miten vastuullisuus
tulee muuttamaan arvoketjun ansaintalo-
giikkaa, erityisesti kiertotalouden myota.
Ansaintalogiikka muuttuu, kun perinteinen
lineaarinen arvoketju muutetaan kiertota-
louden periaatteiden mukaiseksi. Esimerkik-
si asiakas voikin ryhtya tuottajaksi ja alkaa
valmistaa jatteesta materiaalia jollekin toi-

selle toimijalle. Talloin syntyy uutta arvoa,
joka voi kiertaa lopulta takaisin osaksi omaa
tuotantoa.

Risku painottaa, etta kiertotalouteen siirty-
minen edellyttdd systeemistda lahestymis-
tapaa: pelkka yksittdisen yrityksen oman
toiminnan kehittdminen ja tehostaminen ei
riitd, vaan tarvitaan laajempaa yhteistyota
eri toimijoiden valilla, jotta resurssit ja arvo-
virrat saadaan kiertamaan kestavalla tavalla.
Ekosysteemisséa jokaisella toimijalla on mah-
dollisuus loytdd oma roolinsa ja vaikuttaa
kokonaisuuteen. Valta SHAPE-ekosystee-
missa ndyttaadkin ilmenevan myods jaettuna
vastuuna: kukin toimija on osaltaan muka-
na rakentamassa valmistavaan teollisuuteen
kestdvaa tulevaisuutta, joka on hyvaksi ihmi-
sille, planeetalle ja yhteiskunnalle [3].

HANKEINFO

Tama julkaisu on tuotettu osana opetus- ja kult-
tuuriministerion  rahoittamaa DesignPSS-han-
ketta (OKM/33/524/2022) sek& Euroopan uni-
onin osarahoittamaa Kiemura-hanketta (EURA
2021/904676/09 02 01 01/2024/KESELY). Avus-
tuksen myontgjat eivat vastaa julkaisun sisallosta.
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Vaascm satama rakentuu
innovaatioalustaksi
kriittisille teknologioille

Miia Lammi ja Tomi Paalosmaa

Vaasan satamaa kehitetdan innovaa-
tioalustana Vaasan satamapalveluiden,
VASEKin ja Vaasan ammattikorkeakoulun
yhteisessé hankkeessa. Innovaatioalustan ja
-ekosysteemin kehittaminen vahvistaa Vaa-
san sataman roolia alueellisena, kansallisena
ja kansainvalisena logistiikan, teollisuuden ja
energian solmukohtana. Sataman innovaa-
tioyhteistyolle on tunnistettu ja priorisoitu
kehittamistarpeita edeltdvassa hankkeessa
“Vihred logistiikka, energiaratkaisut ja digi-
taalisuus sekd& satama- ja latausinfrastruk-
tuuri”. Nyt kehittdmistoimet viedaan kaytan-
toon ekosysteemitoimijoiden kanssa.

SATAMAAN LITTYVAT INNOVAATIOT

Satama toimii logistiikan ja kriittisten tek-
nologioiden solmukohtana tarjoten erin-
omaisen toimintaympariston innovaatioiden
kehittamiselle ja kayttoonotolle. Keskeinen
muutosajuri on puhdas siirtymd, joka edel-
lyttdaa vahapaastoisia polttoaineita, s&h-
koistamista ja energiatehokkuutta. Satama
tarvitsee investointeja uusiutuviin energia-
|ahteisiin, sahkolatausasemia sek& energian
varastointiratkaisuja, jotka luovat joustavan
energiajarjestelméan uusille ratkaisuille.

Innovaatioekosysteemin ytimessa on yhteis-
tyo julkisten ja yksityisten toimijoiden va-
lilla. Yhteiskehittaminen ja avoimuus uusille
toimijoille, ideoille ja innovaatioille mahdol-
listaa yhteisen arvonluonnin ja kilpailuky-
vyn pitkalld aikavalilla. Digitaaliset alustat ja
reaaliaikainen tiedon jakaminen parantavat
ekosysteemin tehokkuutta ja yhteistyots,
kun taas saannolliset tapaamiset, tyopajat ja
avoimet foorumit rakentavat luottamusta ja
yhteista paatoksentekoa.

Kasvava teollisuus ja logistiikka vaativat
sataman infrastruktuurin kestavaa kehitta-
mista, kuten lastinkasittelykapasiteetin kas-
vattamista, vaylien parantamista ja tilojen
modernisointia. Infrastruktuurin kehittami-
nen luo pohjan tehokkaalle ja kilpailukykyi-
selle seka energiatehokkaalle ja vihreslle
satamatoiminnalle, mika puolestaan hou-
kuttelee uusia investointeja ja lilketoiminta-
mahdollisuuksia alueelle.

KOHTI STRATEGISESTI JOHDETTUA INNOVAA-
TIOEKOSYSTEEMIA

Innovaatioekosysteemi on monimutkainen
verkosto, jossa erilaiset toimijat, kuten yri-
tykset, julkinen sektori, tutkimuslaitokset ja
muut organisaatiot, toimivat yhdessa luo-
dakseen, kehittdskseen ja levittaakseen
innovaatioita. Toimijat pyrkivat edistéamaan
yhteistyota ja synergististd vuorovaikutusta,
jotka johtavat uusiin teknologioihin, palve-
luihin ja liiketoimintamalleihin. Innovaatioe-
kosysteemi on dynaaminen ympaérist®, jossa
arvoa yhteisten tavoitteiden saavuttamisek-
si. Toimijat tuovat yhteiskehittdmiseen omat
erityiset vahvuutensa ja resurssinsa.

Yhteinen innovointi edellyttéda avointa kom-
munikaatiota, luottamusta ja yhteista visiota
seka pitkgjanteista sitoutumista. Ekosystee-
min on tarkeda reagoida muuttuviin mark-
kina- ja teknologisiin olosuhteisiin seka toi-
mijoiden tarpeisiin ja odotuksiin. Tarvitaan
jatkuvaa markkinoiden ja teknologioiden
seurantaa, asiakaspalautteen kerdamistd ja
analysointia sek& uusien mahdollisuuksien
tunnistamista ja hyodyntamista. Kilpailuky-
kyinen ekosysteemin arvioi ja uudistaa stra-
tegiaansa ja toimintaansa tarpeen mukaan.

Ekosysteemin toimintaa ohjaavan vision ja
strategian liséksi tarvitaan vahvaa johtajuut-
ta ohjaamaan ja koordinoimaan eri toimijoi-
den toimintaa erityisesti ristiriitatilanteissa
tai nopeissa markkinamuutoksissa. Inno-
vaatioekosysteemi tarvitsee myos riittavia
resursseja, kuten rahoitus, osaaminen ja
teknologiat seka toimivia kommunikaatio-
kanavia ja -kaytantoja tukemaan avointa ja
lapinakyvaa vuorovaikutusta.
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Cilia Kafi

I n the move to a low-carbon economy, indus-
trial energy efficiency is no longer just a tech-
nical issue — it's a human one. Underlying the
Enertelligence project is recognizing that hu-
man capital within organizations is a critical fo-
cal point for energy efficiency solutions. It pro-
jects technology with human-centered design
to change behaviors — across both advocates
and employees — and to reposition power dy-
namics around energy culture in the workplace.

During this project, five concepts were devel-
oped. Although not all concepts had a gamified
aspect, they all aimed to improve the energy
utilization of organizations. One of the more in-
teresting concepts to emerge from this initiative
has been Energy Walk. This includes the Energy
Walk app and desktop interface, designed to
enable a proactive and participatory approach
to sustainable action and decision-making.

HOW GAMIFICATION INFLUENCES EMPLOYEES

Insights gathered through the Discover and De-
fine phases of the Double Diamond method —
including interviews and surveys with employ-
ees and stakeholders — which is defined as a
design process model developed that includes
four phase:

1. Discover
2. Define

3! Develop
4. Deliver [1]

This revealed several major pain points: a gen-
eral lack of understanding of company energy
goals, employee disengagement, lack of in-
centives, and a complicated reporting process.
These problems highlighted the need for a mo-
tivating and engaging approach to modifying
workplace behaviors.

Gamification was selected as a primary approach
to tackle these issues. By turning abstract ob-
jectives into engaging, practical challenges, em-
ployees are motivated to engage more actively
in energy-saving initiatives. Systems for points,

monitoring progress, and competitive challeng-
es offer recognition and tailored suggestions
based on an employee’s position and skills. The
outcome is an interactive, game-oriented strat-
egy that inspires through individual involvement
and external rewards.

HOW WE IMPLEMENTED THAT IN ENERGY WALK

To implement this approach, the Energy Walk
solution was created with interfaces for both
mobile and desktop use. The application mo-
tivates staff to engage in energy conservation
initiatives via challenges, real-time monitoring,
and tailored focus areas. It also assists in in-
tegrating training and updates on regulations,
ensuring that efficiency is aligned with compli-
ance.

A standout feature of the application is its effi-
cient feedback process. You can report, using
your phone, any energy-related issues you may
face to enhance the energy in your organization.
This approach not only removes communication
barriers but also distributes responsibility more
evenly and helps improve from the ground up
within the organization.

The interface was designed in Figma using a sys-
tematic and adaptable design strategy ground-
ed in the Double Diamond model. The Energy
Walk desktop interface compliments the mobile
app, enabling companies to drive their com-
prehensive organizational energy objectives. It
enables management to allocate tasks associ-
ated with energy efficiency and subsequently
track overall progress towards these objectives,
while also viewing the suggestions provided by
staff. This feedback loop helps align strategic
goals with on-the-ground insights, turning ex-
ternal demands into shared, actionable stand-
ards across the organization.

The system does not only oversee data, but it
transforms how data is flowing within an organ-
ization. This harnesses employees with power
to contribute to company level carbon footprint
goals.



Energy Walk demon-

strates that technology

can be used as a bridge
between the strategy of a
company and individual
power and thus organi-
zational culture.
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To reach an economy less dependent on car-
bon, Energy Walk demonstrates that technology
can be used as a bridge between the strategy
of a company and individual power and thus
organizational culture. This tool enables workers
to feel as they are part of the energy efficiency
problem, without making the situation a matter
of competition between individuals which im-
proves our understanding of energy use as a
collective effort. Thus, the focus is on the em-
ployee who becomes the central part of an or-
ganization and therefore can influence energy
efficiency positively.

The application, by decentralizing energy man-
agement, allows staff members to manage the
regime themselves and gives them the chance
to perform normal activities at the same time.
The tool, on one hand, assists users to have
enough knowledge to make the right decisions
and to be influential, and on the other hand,
it empowers non-top-down categories to ex-
press their views on energy strategy. This way,
the app Energy Walk is able to reorganize the
source of power, thus, it is no longer people at
the top giving orders, but one can see more
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participation and more people being allowed to
talk. It is such a two-way street that employees
can not only internalize the changes but they
also can have a significant positive impact on
those changes.

PROJECT INFO

The purpose of the Enertelligence -project is
to support energy savings and the use of re-
newable energy in industry through data-based
solutions. The solutions aim to reduce the need
for energy storage, build low-carbon industry,
and create new green, intangible business. The
project’s goal is to develop digital energy opti-
mization service demonstrations for sustainable
and data-based decision-making.
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hildhood and young adulthood are crucial
developmental stages during which social
media significantly affects emotional life and

THE POWER OF SOCIAL MEDIA OVER YOUNG PEOPLE - SR - mental well-being. Social media can help young

people build their identity and create connec-
tions, but excessive use can lead to addiction.

Social media addiction may impair sleep and
cause anxiety, symptoms of depression, and so-
cial isolation. [1]

HOPE FOR SAFETY — CONCERN FOR FREEDOM

Young people (aged 15-18) dream of social
media as a safe and equal space. Their ideal
platform is one where everyone is accepted as
they are, without unnecessary glossing over. A
place where equality prevails and each person
can have their voice heard in the name of fair-
ness. A place that contributes to making the
world better. [2]

Meri Tuomela & Jenna Rautio

These dreams reflect core values. Based on
their criteria for an ideal platform, young peo-
ple are clearly aware of the powerful influence
social media has on them. A majority believe
that social media will increasingly affect their
identity construction as its use continues to
grow in the future. They are concerned that
their entire lives are moving online and wish
for more time away from social media. There-
fore, a shift towards a greater dominance of
social media in their lives is not welcomed - it
even evokes worry. [2]

SCIENTIFICALLY PROVEN ADDICTIVE

Thanks to accessibility, modern devices, and
ubiquitous internet connections, young people
can now access social media networks more
freely than ever. Research shows that time
spent on social media is linked to addictive
usage patterns as well as exposure to harmful
content. The longer a young person spends on
a platform, the more addictive and potential-
ly harmful the recommended content tends to
become. [3]




Popular social media platforms are designed to be addictive, tapping into
users' need to return repeatedly. This is largely due to the activation of the
brain’s dopamine system. Recommendation algorithms deliver short, highly tai-
lored content to the user, increasing both engagement and the time spent on
the platform in a single session. Visual stimuli, sound effects, and the possibility
of social interaction complete this addictive experience. [4]

Addictive but harmful content spreads rapidly across social media platforms
because commercially successful formats and algorithms are widely replicated.
Short-form, visually appealing content favored by young users — along with
popular audio tracks — adapts easily to different platforms, allowing trends and
video styles to be modified for specific formats. [5]

UNDERSTANDING THE POWER BEHIND THE ALGORITHM

Sometimes, content recommended by algorithms can be harmful — especially
when a young person does not understand how such recommendations are
created or how they can be influenced. As part of the Charlie project, an inter-
active escape room game was developed for 12—-18-year-olds, dealing with the
ethics of artificial intelligence and the impact of algorithmic bias. The goal of
the game is to help young people recognise possible biases in Al and under-
stand how algorithms work — particularly in social media environments.

When young people learn to recognise how content is constructed and how
personal recommendations are determined, they can view content more crit-
ically. This helps them shield themselves from negative effects and identify
features that consume time and encourage compulsive use. This brings us one
step closer to young people's dream of a social media world that is safe and
equal — one that doesn't take over their whole life.

PROJECT INFO

CHARLIE is a 2.5-year project co-funded by the EU Erasmus+ programme. The project
aims to address the challenge of bias in mass data by promoting ethical and inclusive
approaches to teaching technology, artificial intelligence, and machine learning. The
CHARLIE project consortium includes partners from Finland, Denmark, Spain, Portugal,
Romania, and Denmark.

Project duration: 30.12.2022-29.6.2025
Funding programme: EU, Erasmus+
Project number: 2022-1-ESO1-KA220-HED-C461966C

Co-funded by
the European Union




VALTA JA
EMPATIA

- VOIKO JOHTASA OLLA MOLEMPIA?

Elise Raittila

MUOVAAJA 1/25 | NOVA

mpatia on uusi mustal Empatia on tydeldman supervoima!l Em-
patia on johtajan tarkein ominaisuus! N&ita lauseita olen itsekin
toistellut ja t&han mantraan halunnut uskoa. Samaan aikaan maail-
man vaikutusvaltaisimmat johtajat tuntuvat olevan taysin empatiaky-
vyttomia. Miten tassa tilanteessa empatiakyvyn sitten voidaan sa-
noa olevan johtajan tarkeimpid ominaisuuksia?

VALTA HEIKENTAA EMPATIAA

Vallan suhdetta empatiakykyyn on tutkittu
ja todettu, etta valta ja sosiaalisen statuksen
nouseminen voi vaikuttaa empatiaan hei-
kentdvasti. Omiin viiteryhmiin liittyviin hen-
kiloihin empatiakyky s&ilyy, mutta laajempi
yhteiskunnallinen empatiakyky alkaa hailya.
Kun vallassa oleva alkaa oikeuttaa omaa
etuoikeutettua asemaansa, hén saattaa jou-
tua alentamaan toisten asemaa mielessaan,
kertoo tutkija Sami Keto. [1]

Jos empatia on johtajan térkein ominaisuus,
miksi ihmiset sitten haluavat lahted seuraa-
maan johtajia, joiden empatiataidot ovat
puutteellisia? Esimerkiksi Trump sanoo em-
patian olevan naivia, valittamisen olevan ha-
vidmista ja kontrolloinnin voittamista. Myos
Elon Musk on nimennyt liiallisen empatian
lansimaiden heikkoudeksi. [2]

EMPATIA ASEENA

Tutkimuksissa empatia on jaettu kahteen
erilliseen empatian osaan: affektiiviseksi
empatiaksi, joka tarkoittaa kykyd tuntea ja
jakaa toisen henkilon tunteita seka kognitii-
viseen empatiaan, jossa ymmarretadn tois-
ten ihmisen tunteita alylliselld tasolla tunte-
matta tunteita itse. Voidaankin spekuloida,
ettd nyt vallassa olevat johtajat eivat usko

empatiaan, mutta osaavat kayttda sita tak-
tisesti vedoten ihmisten tarpeeseen tulla
nahdyksi. [2] Erityisen haitallisen ilmiosta te-
kee se, ettd se rakentuu p&&osin muiden
ihmisten alas painamiseen. [1] llman empa-
tiakykyisia johtajia matka diktatuureihin on
hyvassa vauhdissa.

Myos empatiatutkija Simon Baron Cohen on
nostanut esille empatian tarkeyden toimi-
valle demokratialle ja sen, miten empatia on
tarkein luonnonvoima konfliktien ratkaisulle.
Taydellinen empatiavaje on se, mita ihmis-
kulttuureissa kutsutaan pahuudeksi. [3]

SANOISTA TEKOIHIN

Jos palataan pienempiin yksikdihin kuin val-
tioihin ja pohditaan empatiaa yrityskulttuu-
reissa, empatian merkityksesta toimivan yri-
tyskulttuurin vahvistamisessa on kirjoitettu
yha& enenevassa maarin. 42 empiirista tutki-
musta siséaltava kirjallisuuskatsaus havainnoi,
ettd organisaatiot, joilla on empaattisia joh-
tajia, osoittivat lisaantynytta tyontekijoiden
sitoutumista ja vahentynytta henkiloston
vaihtuvuutta. Erityisesti epdvarmuuden ja
kriisin aikana empatiakyky on osoittautunut
ratkaisevan tarkeaksi organisaatioiden joh-
tamisessa ja suojelemisessa. [4]

Vaikka empatian tiedetaan lisdavan luotta-
musta ja hyvinvointia tiimeissd, tutkimusten
mukaan vain osa johtajista kokee, etta tyo-
paikalla tuetaan empaattista johtamisotetta
[5] Toinen tutkimus osoittaa, etta vaikka joh-
taja itse kokisi olevansa empaattinen, tyon-
tekijat eivat useinkaan koe asiaa samoin.
Voidaan siis ajatella, ettei empatian kasite
valttamatta ole selva. [5,6]



Joskus koko tydyhteis6 saattaa karsia em-
patiavajeesta. Tutkijoiden mukaan voimakas
hierarkia, valta ja kilpaileminen ovat myrkkya
empatialle.  Empatiavajeeseen ldakkeeksi
kuvaillaan tietoisia myotatuntoharjoituksia,
turvallisen ilmapiirin luomista ja yhteisolli-
syyden kokemuksen kasvattamista. [7]

Erityisesti nyt, kun maailma ympaérilld kuo- =11 S g e 3 4 B
huu, meista empaattisinkin saattaa joutua Muuttuvlln tyOelamataltOlhln,
rajoittamaan empatiakykyadn. Saatamme 3 =

tietoisesti rajoittaa tunteitamme, jottemme Cmpatla ml/lkaan lUklen, Pureu’
kuormittuisi jatkuvan negatiivisen uutisvir-

ran alle. Vaikka emme voikaan pelastaa ko- dutaan Vaasan ammattikorkea’

konaista maailmaa, myods pienilla teoilla on

merkitysta. Aidolla lasnaololla ja kuuntelulla koulun MUOtOilUkCSkuS Muovan

niin toissd, kuin vapaa-aikana voimme aina-

kin omalta osaltamme olla luomassa per- Sekd SCiTldjOen koulutUSkuntayh’

hosefektia. Toivottavaa on, ettd empatian

merkitys johtajien supervoimana n&hdaan tyman yhteisessd NOVA— NOSta
jatkossakin elintarkeana. : e L ik
Osaamistasi ja kehitd itsedsi pro-
jektissa. Koulutus on Jatkuvan

Oppimisen ja tyollisyyden palve-

lukeskuksen rahoittama.

Rahoittaja

Euroopan unionin rahoittama - _ ) Jatkuvan oppimisen ja

NextGenerationEU tyollisyyden palvelukeskus




Anne-Mari Tornberg
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K oulutus- ja ostop&atosten taustalla vaikut-
taa monimutkainen verkosto ihmisia, asen-
teita ja arvoja. VET2Sustain -hankkeessa naita
vaikutusketjuja avattiin kdytannon muotoilutydn
keinoin ja rakennettiin pohjaa vaikuttavalle ja
osuvalle viestinnélle.

Paatoksiin vaikuttavat monet tahot, osa nakyvas-
ti, osa huomaamattomasti. Yksilollisiltéd nayttavi-
en valintojen taustalla on usein rakenteita, odo-
tuksia ja muiden ihmisten vaikutusta. Tama tekee
vaikuttamisesta monimutkaisempaa mutta myos
mahdollisempaa, jos kohteet tunnistetaan oikein.

IHMISET ILMIOIDEN TAKANA

VET2Sustain -hankkeen tavoitteena on kehittaa
ammatillista koulutusta ja parantaa sen houkut-
televuutta. Tatd varten halusimme ymmartas,
keihin ja millda tavoin vaikuttamalla vetovoimaa
voitaisiin lisata. Tarvitsimme siis selkedn kuvan
niistd ihmisistad ja ryhmistg, joihin hankkeen toi-
menpiteet olisi jarkevaa kohdistaa — toisin sa-
noen kohderyhmista.

Kohderyhmien etsintd perustui aiempaan tutki-
mukseemme, jossa olimme tunnistaneet useita
tekijoita, jotka edistavat ammatillisen koulutuk-
sen vetovoimaa ja menestystd. Seuraava askel
oli selvittaa, ketka ihmiset ovat naiden tekijoiden
taustalla vaikuttamassa.

Tyossd yhdistimme tutkimustiedon osallistuji-
en asiantuntemukseen. Mukana oli ammatilli-
sen koulutuksen opettajia, hallinnon edustajia
ja asiantuntijoita neljastd eri Euroopan maasta.
Kukin partneri perehtyi tutkimustuloksiin ja tar-
kasteli niitd oman kokemuksensa ja kontekstinsa
pohjalta.
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KESKEISET KOHDERYHMAT JA NIIDEN
TUSVALTA

Tarkastelumme jakautui kahteen paih Dis
seen. Ensinnakin tunnistimme r hm , joilla
vaikutus ammatillisen koulutuks '
edellytyksiin, kuten poliittiset >

ja koulutuksen kehittajat. Toiseksi

koulutusvalintoja tekeviin nuor
ma&aéara on selkea mittari koulutu

kokosimme n&kemykset ja muodostimme seit
man keskeista kohderyhmaa.

ESTEISTA YMMARRYKSEEN, YMMARRYKSESTA

VIESTEIKSI

Kun ymmaérrys kohderyhmistd oli kasassa, sy-
vennyimme muotoilutydkaluilla esteisiin, jotka
véhentavat ammatillisen koulutuksen houkuttele-
vuutta. Tavoitteena ei ollut hallita t&té verkostoa,
vaan ymmartaa sitd. Jokainen partneri haastatte-
li véhintdan kolmea henkil6&d tunnistamistamme
kohderyhmista. Haastattelut perustuivat tutki-
muksessa esiin nousseisiin keskeisiin ongelmiin,
joita avattiin 5 kertaa miksi -menetelmalld. Me-
netelma auttoi tunnistamaan taustalla vaikuttavia
asenteita, uskomuksia ja rakenteita. Kerdasimme
loydetyt juurisyyt yhteiseen ideapankkiin, jota
jatkossa hyodynnémme viestinndn suunnitte-
lussa: mitd kertoa, mitd kyseenalaistaa, mita
vahvistaa. Kuten muotoiluprosessissa tai Value
Proposition Canvasissa, ongelmat kaannetaan
ratkaisuiksi. Esteista ja epailyksistd rakennamme
viesteja, jotka puhuttelevat kohderyhman arvoja
ja todellisuutta. Tallainen viesti voi tavoittaa esi-
merkiksi nuoren, joka ei ole aiemmin edes har-
kinnut ammattikoulua, mutta jonka l&hipiirille ja
maailmankuvalle oikein muotoiltu viesti voi avata
uusia houkuttelevia ovia.

niihin.

TIETOA PROJEKTISTA

Projektin nimi: VET2Sustain — Kest&van, osallistavan
ja digitaalisen ammatillisen koulutuksen edistaminen i e
Rahoittaja: Euroopan komissi

and Culture Executive Agency ( ACEA) k1
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Anne-Mari Tornberg

Neurokirjon ihmiset voivat olla tyéeldmén
superosadjia. Silti moni jééd ulkopuolelle.
Syynd ei ole osaamisen puute, vaan nor-
mit, jotka mddrittdvdt, kuka saa kuulua
Jjoukkoon.

Olisiko teilla tarvetta tyontekijalle, joka pystyy
syventymaan aiheisiin poikkeuksellisella tarkkuu-
della, hallitsee suuria tietomé&éria, tyoskentelee
sinnikkaasti samalla aihealueella vuodesta toi-
seen, ja on kaiken lisdksi ehdottoman rehellinen
ja lojaali?

Tallaisia tyontekijoitda on, mutta heidan tiensa
tyoelamaan voi olla tdynna esteitd, jotka eivat
lity osaamiseen vaan sosiaalisiin normeihin.

MIKSI OSAAVA JAA ULKOPUOLELLE?

‘Ei kukaan halua tdmméistd sdheltdjad”, sanoi
erds korkeakouluopiskelija, jolla on neuropsy-
kiatrisia haasteita. Han hymyili sanoessaan sen,
melkein vitsing, mutta taustalla oli syva tunne
siita, ettei sovi joukkoon. Taméa kokemus ei tun-
tunut olevan poikkeus. Se heijastaa todellisuutta,
jossa erilaisuus voi tuntua vieraalta myds.niille
joiden kanssa tysts tehdaan. Kun joke
toisin, jérjestelma voi tuntua takkuile
tassa kohtaa tarvitaan uudenlaista §
ja muotoilua, ei silottelemaan erilaist
rakentamaan ympéristdjd, joissa usear
tyoskennella voisi toimia rinnakkain.

MITA "NORMAALI" OIKEASTAAN TARKOITTAA?

Normaalius ei ole neutraali l1ahtokohta, vaan so-
siaalinen ja kulttuurinen rakennelma. Se ei tar-
koita parasta tai oikeaa, vaan yleisinta ja kulttuu-
risesti hyvaksyttya toimintaa. Normaalius syntyy
valtavaeston kaytannoistd, ja siksi se voi sulkea
ulkopuolelle kaikki, jotka toimivat toisin.

Tutkimusten mukaan esimerkiksi autismikirjon
aikuisista vain noin 30 % on pysyvasti tyoels-
massa. (Lahde: Autismiliitto) Syyna ei useinkaan
ole tyokyvyttomyys, vaan rekrytointikdytannot ja
tyopaikkojen sosiaaliset odotukset. Normatiiviset
kaytannot, kuten silmiin katsominen, puhetyyli tai
tilanteisiin reagoiminen, eivat ole universaaleja,
mutta niita kaytetaan arviointikriteereing tyon-
haussa ja tyossa. Talloin "normista poikkeaminen”
tulkitaan helposti virheeksi, vaikka se olisi vain
erilainen tapa hahmottaa maailmaa. Moni jaa ul-
kopuolelle siksi, ettei osaa tulkita ohjeita rivien
valista, vaikka itse tyo olisi juuri hénelle sopiva.

MUOTOILUA NAKOKULMIEN MUUTTAMISEKSI

Muotoilijan tydssd mietitdan usein, miten asiat
voisivat toimia toisin. COHESION-hankkeen alus-
sa koottiin tietoa neuropsykiatrisista haasteista
ja kartoitettiin esimerkkeja onnistuneesta tyollis-
tymisesta. Haastattelimme opiskelijoita, tyonan-
tajia ja asiantuntijoita. Naiden tietojen analysointi
on vield kesken, mutta jo oppimamme perus-
teella hanke on nayttanyt valahdyksia siita, etta
erilaisuus ei valttamatta ole uhka tehokkuudelle,
vaan pdinvastoin.

Olemme oppineet, etta autismin kirjolla oleva
tyontekija voi syventya aihealueeseensa erittdin
syvéllisella tasolla ja erityiselld sitkeydelld. Han
on juuri se jutun alussa kuvailtu ihminen, rehel-
linen ja lojaali. ADHD-ihmiset puolestaan voivat
olla moniosaajia, ja he ovat kiinnostuksen koh-
teeseensa erityiselld energialla paneutuvia. He
kykenevéat pyorittamaan montaa asiaa kerrallaan,
ovat luovia ja sosiaalisia. Aivovamman tai trau-
man kokenut omaa erityista resilienssig, josta on
hyotya koko tydyhteisolle. Nam& ominaisuudet
voivat olla mahdollisuuksia ennenngkemattomille
tavoille toimia.

VALTA MAHDOLLISTAA

Er&an yrityksen esihenkildo kertoi ohjaavansa
neuropsykiatrisia haasteita omaavien tyonteki-
joiden tehtavat yksilollisesti heidan vahvuuksien-
sa mukaan. Tuloksena oli toimiva ja tuottava tyo-
yhteiso. Tyontekijda ei sovitettu muottiin, vaan
muotti muotoiltiin ihmisen vahvuuksien ympaérille.

Kysymys on vallasta, ei niinkaan maéarailla, vaan
mahdollistaa. Valta ottaa kayttoon piilossa olevat
vahvuudet, kyseenalaistaa omat oletukset ja val-
tavdeston toimintatavat. Ehk& tassa hankkeessa
suurin muotoilutyd ei tapahdukaan tuotteissa tai
prosesseissa, vaan siind, miten ndaemme toisem-
me ja annamme jokaiselle tilan loistaa omalla ta-
vallaan.

TIETOA PROJEKTISTA

COHESION-hanke julkaisee koulutuspaketit tydonanta-
jille ja tyontekijoille vuoden 2026 lopussa. Koulutuspa-
ketit ovat tilattavissa Muovasta.

N2
COHESION

" | Co-funded by
‘...~ | the European Union

Projektin nimi: Spectrum Cohesion - Inclusion of the
Students with Trauma and Neurological Disorders into
Employment for Social Cohesion of Refugees and
Host Communities

Rahoitusohjelma: EU Erasmus+ Cooperation for inno-
vation and the exchange of good practices, Strategic
Partnership for Adult Education, Development of In-
novation

Projektinumero: 2023-1-PLO1-KA220-HED-000165813

Euroopan unionin osarahoittama. Esitetyt ndkemykset
ja mielipiteet ovat ainoastaan taman tekstin laatijoi-
den nakemyksia eivatka valttamatta vastaa Euroopan
unionin tai Euroopan koulutuksen ja kulttuurin toi-
meenpanovirasto (EACEA) kantaa. Euroopan unioni ja
EACEA eivét ole vastuussa niista.
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PAREMPAA SOITTAMISTA

- RUMMUNSOITON TULEVAISUUS

Tommi Siljamaki

Hyvin istuttu, paremmin soitettu — rumpujen
soitto lahtee soittoasennosta. Soittamisen
laatu on monen asian summa ja usein pienet-
kin asiat voivat vaikuttaa suuresti soittamiseen.
Rumpujen soiton ergonomia on tédrke&a seka
soiton sujuvuuden ettd kehon terveyden kannal-
ta. Huono soittoasento voi aiheuttaa rasitusvam-
moja tai selkdongelmia. Samalla laadukas soitta-
minen vaikeutuu huonon soittoasennon vuoksi.

Kansainvalisesti tunnettu rumpali Kai Hahto on /

omakohtaisen kokemuksensa pohjalta kehittanyt
innovaation, joka voi vaikuttaa rumpujen soito
tulevaisuuteen. Ay

RUMPUJEN SOITTOA KOKO IKA

Kai Hahto on pitkan linjan rumpali ja soittanut
30-40 eri kokoonpanossa vuosien varrella. Tun-
netuimmat bandit ovat Wintersun ja Swallow the
Sun seka Nightwish, jonka rumpujen takana Hah-
to on istunut viimeiset kymmenen vuotta. Ras-
kaan rockin rinnalla muutkin tyylilajit ovat tulleet
tutuiksi aina jazziin asti. Oman soiton kehitta-
minen huippuunsa on ohjannut Hahtoa uralla
ja ammattimaisen treenaamisen lisdksi han on
aktiivisesti hakenut oppia soittamiseen Poh-
jois-Amerikkaa myoten.

1
|

Hahto myds opettaa tyokseen rummunsoittoa
omassa studiossaan seka kdy vetamassa kursse-
ja ympéri Suomea konservatorioissa, opistoissa
sekd muun muassa puolustusvoimien soittokun-
nille. Opettaminen avaa uusia nakdkulmia soitta-
miseen.

“Jokainen opetustilanne on erilainen ja pyrin loy-
tamaan kunkin rumpalin oman tavan tehds ja
kehittas sitd eteenpdin positiivisella otteella,”
Hahto kiteyttaa.

KEHON TUNTEMISEN MERKITYS SOITTAMISES-
SA

Soittaminen vei Kai Hahdon menness&an jo nuo-
rena, jolloin han treenasi parhaimmillaan kellon
ympadri. Nalka kehittya kannusti soittamista, mut-
ta samalla alkoivat selks- ja kasiongelmat, jot-
ka johtuivat mm. huonosta ryhdista. Hahto |oysi
avun fyysisiin ongelmiin tietoista kehonkayttoa
korostavasta Alexander-tekniikasta, jonka poh-
jalta han uudisti soittamisensa kokonaan istumis-
asennosta ja setin asettelusta l&htien. Oivallus
ergonomian merkityksesta on siitd lahtien oh-
jannut niin Hahdon omaa soittamista kuin soiton
opetustakin.

Ymmaérrys kehonkdytostd osana laadukasta ja er-
gonomista soittamista toimi perustana Hahdon
kehittaessa itselleen parempaa rumpupenkkia.
Kokeilujen kautta kehittyi sopiva istuin.

“Markkinoilla olevat mallit ovat kovin pehmeits,
mikd pitkakestoisessa soittamisessa kuormittaa
kehoa, koska penkki ei tarjoa riittavaa tukea,”
Hahto selvent&a.

Uusi penkki tarjosi paremman tuntuman ja hallin-
nan kehoon. Ergonominen soittaminen l&htee is-
tuma-asennosta, jota tdydentaa yksilollisesti op-
timoitu setin asettelu. Uuden penkin tarjoamaa
tuntumaa soittamiseen voi verrata urheiluauton
penkin tarjoamaan tuntumaan tiehen.

OMASTA TARPEESTA TUOTTEEKSI MARKKI-
NOILLE

Penkki palveli alkuun Hahdon omaa soittamis-
ta, mutta pian se I0ysi tiensd myds opetustilan-

teisiin, joissa sille loytyi kiinnostuneita kayttajia.
Moni rumpali halusi ostaa penkin opetussession
jalkeen, minka johdosta Hahto alkoi rakentaa
penkkeja halukkaille. Kysynnan kasvaessa penk-
kien valmistaminen k&avi haastavaksi p&&toimisen
soittamisen ja opettamisen rinnalla.

“Aikaa penkkien rakentamiseen ei tahtonut loy-
tya ja piti miettia koko penkki uusiksi valmistus-
teknisesti. Onneksi kehitystyohon loytyi oikeat
kumppanit,” Kai Hahto summaa.

Teknologiakeskus Merinovan projektipasllikko
Kalle Hallfors oli avainasemassa, kun penkin tuo-
tekehitysprojektia alettiin miettimaan. Hahto ja
Hallfors olivat keskustelleet penkin tuotannolli-
sista haasteista ja Hallfors liitti Muotoilukeskus
Muovan mukaan uudistustyohon. Uudessa pen-
kissa haluttiin yhdistdd aiemman penkin hyvéat
toiminnalliset ominaisuudet kestavadan ja tuotan-
totehokkaaseen toteutukseen. Muovan muotoi-
lijat suunnittelivat penkista useamman version,
joista hioitui valmis versio yhdessa Hahdon,
Hallforsin ja keskeisten yhteistyokumppaneiden
kanssa. Uudistettu penkki on parhaillaan Hahdol-
la testikaytossa. Kayttokokemusten perusteella
se viimeistelldan sarjavalmistusta silmalla pitéen.

“Ammattilaiset osaavat hommansa. llman t&ta
porukkaa ei uutta penkkia olisi syntynyt,” Hahto
kommentoi.

RUMMUNSOITTOA UUDISTAMASSA

Vaikka uusi rumpupenkki on tuotteena melko
yksinkertainen, kehitystyon taustalla on pal-
jon tyodtd niin toiminnallisuuden kuin teknisen
toteutuksen suhteen. Rumpupenkin innovatii-
visuus aukeaa vasta penkille istuessa ja soitta-
essa. Muusikoiden keskuudessa penkki edustaa
uudenlaista ajattelutapaa ja sen myota voidaan
vaikuttaa soittajien terveyteen ja soittamiseen
laatuun merkittdvasti. Rumpupenkki kuvastaa
hyvin Kai Hahdon filosofiaa ja avarakatseisuutta
rumpujen soitosta. Hahdon oman esimerkin seka
hdnen opettamien eturivin rumpalien myota
muutos rumpujen soitossa etenee. Tulevaisuu-
dessa uuteen rumpupenkkiin voi torméata aina-
kin Hahdon mukana Nightwishin keikoilla ympaéri
maailmaa.
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Paatoimittaja | Miia Lammi | miialammi@muova fi | +358 50 408 4969

FM (viestintd, multimediajarjestelmé&t) Miia Lammi toimii MUOVAssa kehittamispaallik-
kona. Han suunnittelee ja johtaa TKl-hankkeita ja toimii palvelumuotoilun tutkijana ja
asiantuntijana

Asko Uuras | asko.uuras@muovafi | +358 40 960 5297

KTM (tietojarjestelméatiede) Asko Uuras toimii digitalisaatioasiantuntijana yritys- ja
TKI-projekteissa sekd projektipaéllikkona Enertelligence-hankkeessa. Han tutkii, suun-
nittelee ja kehittda tulevaisuuden tietojarjestelmia.

Elise Raittila | elise.raittila@muova.fi | +358 40 532 1694

Elise Raittila, MBA (Service Design), toimii MUOVA:ssa projektipasllikkond NOVA- ja
Charlie-hankkeissa. Han toimii myos palvelumuotoilutydpajojen vetdjana sekéa osallistuu
West Coast Startupin toimintaan.

Sanna Peltonen | sanna.peltonen@muova.fi | +358 50 408 3638

KTM (markkinointi) Sanna Peltonen toimii MUOVAssa projektipaéllikkona Al2Busi-
ness-hankkeessa seké asiakasléhtdisen tuote- ja palvelukonseptoinnin tutkijana ja
asiantuntijana.

Meri Tuomela | meri.tuomela@muova.fi | +358 50 439 3883

Meri Tuomela (AMK, tradenomi, markkinointi) toimii MUOVAssa projektisuunnittelijana.
Han tyoskentelee useassa ulkoisesti rahoitetussa hankkeessa, keskittyen erityisesti
viestintdan ja digitaalisiin alustaratkaisuihin.

Kimi Wennstrom | kimi.wensstrom@muovafi | +358 50 473 7998

TaK (teollinen muotoilu) Kimi Wennstrom tydskentelee MUOVAssa muotoilijana. Han
tyoskentelee TKI-hankeissa ja muotoilupalveluiden parissa sek& projektipasllikkong
MASSIKKA-hankkeessa.

Jenna Rautio | jenna.rautio@muovafi | +358 50 566 7902

Jenna Rautio (HTM, aluetiede) toimii MUOVAssa digitaalisten ratkaisujen asiantuntijana.
Jenna tyoskentelee useassa monialaisessa hankkeessa, keskittyen tekoalyn etiikkaan
seka digitalisaation yhteiskunnallisiin vaikutuksiin.

Tomi Paalosmaa | tomipaalosmaa@muovafi | +358 50 5051869

Tomi Paalosmaa (M.Sc. Smart Energy, Industrial Management tohtorikoulutettava) toimii
MUOVA:ssa erityisasiantuntijana, dlykaupunkiratkaisuihin, osallistamiseen, yhteiskehitta-
miseen, tiedon jakamiseen ja avoimuuteen sekd digitalisaation hyodyntamiseen liitty-
vissa asioissa.

Jere Virtanen | jerevirtanen@muovafi | +358 50 476 4126
MMM Jere Virtanen tydskentelee MUOVAssa biotalouden erityisasiantuntijana.
Lisaksi Jere on erikoistunut kiertotalouteen.

Anne-Mari Tornberg | anne-maritornberg@muovafi | +358 50 470 9340
Anne-Mari Tornberg on muotoilija (MA in Interaction Design). Han tyoskentelee Muovassa
kaytettavyyden ja oppimisen suunnittelun asiantuntijana kansainvalisissa TKI-projekteissa,
sekd projektipasllikkond VET2sustain-hankkeessa.

Cilia Kafi | cilia.kafi@muovafi | +358 20 766 3389
MA (Service Design Strategies and Innovation) Cilia Kafi is a Designer at Muova, special-
izing in user interface design and user-centered service development.

Marianne Laurila | marianne.laurila@muovafi | +358 50 408 3819

KTT, HTM, AmO Marianne Laurila toimii erikoistutkijana MUOVAssa. H&n on kiinnostunut
erityisesti ihmislahtdisen muutoksen johtamisesta, yhteiskehittamisests, ekosysteemien
ja oppimisen muotoilusta sek& digipedagogiikasta.

Tommi Siljamé&ki | tommi.siljam&ki@muova.fi | +358 50 573 4003

TaM (teollinen muotoilu) Tommi Siljaméki toimii MUOVAssa muotoilup&ésllikkona. Han
organisoi MUOVAN yrityspalvelutoimintaa ja yrityskehityshankkeita sek& toimii muotoi-
lujohtamisen asiantuntijana TKI-hankkeissa.

Taitto & graafinen suunnittelu | Janne Pekkala | janne pekkala@muovafi

TaM (teollinen muotoilu) Janne Pekkala tyoskentelee MUOVAssa p&amuotoilijana. Janne
on tuotekonseptoinnin asiantuntija ja on erikoistunut teollisten tuote-palvelujarjestel-
mien muotoiluun.
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